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Lasting health, naturologically !

Généralités : toute commande implique de la part du client, l�acceptation des prØsentes conditions. De ce fait, aucune 
clause contraire ne peut nous Œtre opposØe si nous ne l�avons pas formellement acceptØe.
Fournitures : les produits fournis sont exactement et uniquement ceux qui sont spØci�Øs dans la commande.
Commandes : toute commande est ferme et ne saurait Œtre rØsiliØe par la seule volontØ unilatØrale de l�acheteur 
quelle qu�en soit la cause. L�acceptation expresse, de nos offres, devis ou autres dispositions de vente implique, sauf 
convention contraire Øcrite ou expresse une adhØsion sans rØserve de notre client aux dispositions des prØsentes 
conditions gØnØrales de vente, lesquelles annulent et remplacent toute clause, stipulation, proposition ou condition 
particuliŁre �gurant dans la commande ou dans la correspondance de notre client.
Délais (pour la france uniquement) : les commandes sont traitØes le jour mŒme de leur rØception avant 16 heures 
et livrØes dans les meilleurs dØlais. Cependant, un retard Øventuel ne donne pas le droit à l�acheteur de refuser la 
marchandise, de rØclamer une remise sur les prix de vente des produits, de demander l�annulation ou la rØsiliation du 
contrat ou de rØclamer des dommages intØrŒts.
Prix de vente : nos prix sont rØvisables conformØment à la lØgislation en vigueur. Nous nous rØservons expressØment 
le droit d�actualiser nos prix pour toute commande rØdigØe sur un bon de commande pØrimØ. Sauf convention contraire 
Øcrite, tous nos prix s�Øtendent toutes taxes comprises. Les marchandises sont facturØes sur la base des tarifs en vigueur 
au jour de la livraison. Nos prix sont nets T.T.C., frais de port et d�emballage pour les achats à partir de 75� en France 
mØtropolitaine uniquement. Pour les achats infØrieurs à 75�, participation au frais de port et d�emballage de 5,80�.
Modalités de paiement : les paiements sont faits au comptant à la commande, par chŁque, mandat, carte bancaire 
ou LCR. Toute commande non accompagnØe de son rŁglement ne pourra Œtre honorØe.
Livraison : la livraison a lieu par la mise à disposition des produits dans nos locaux ou par l�acheminement des produits 

via transporteur jusqu�au client. Les dØlais de livraison, s�ils sont prØcisØs, ne sont donnØs qu�à titre indicatif. Nous 
nous considØrons dØgagØs de nos obligations en matiŁre de dØlai de livraison, en cas de survenance de tout fait 
indØpendant majeure. L�emballage est assurØ par nos soins, aux frais et pour le compte du client.
Transport : les marchandises voyagent aux risques et pØrils du destinataire quel que soit le mode d�expØdition, la 
responsabilitØ du Laboratoire ETNAS pour manquant ou avarie ne peut Œtre mise en cause que si les colis ne prØsentent 
aucune trace de bris ou de mauvais traitement. Les rØserves d�usage devront Œtre faites auprŁs du transporteur si les 
colis prØsentent des traces d�effraction ou de mauvais traitement. AprŁs un dØlai de 7 jours francs suivant la livraison 
de la commande, aucune rØclamation ne sera acceptØe. À la demande du client, un envoi en recommandØ à ses frais 
est toutefois possible.
Réclamations : les rØclamations doivent Œtre faites, au plus tard, dans les deux jours suivant la rØception des produits, 
par lettre recommandØe avec avis de rØception. Aucun retour ne pourra s�effectuer sans notre autorisation Øcrite.
Échange et remboursement : se conformer aux conditions dØcrites dans le chapitre �Echange et Remboursement� 
dans la rubrique �SERVICES�sur notre site internet : www.etnas-labo.com
Garanties : notre garantie est, de convention expresse, strictement limitØe au remplacement des produits que nous 
aurons reconnus dØfectueux, cela à l�exclusion de tous frais indemnitØ et dommages intØrŒts.
Attribution de compétences : en cas de contestation, seul le Tribunal de Commerce de Valence est compØtent.
La loi du 06.01.78 vous garantit un droit d�accŁs et de recti�cation aux informations nominatives vous concernant
qui font l�objet d�un traitement autorisØ par la CNIL.
Ce droit s�exerce auprŁs du Laboratoire ETNAS - 31, route de Saint-Paul - BP 112 - 26203 MONTELIMAR cedex - 
FRANCE RCS : Valence TGI 410 412 332

CONDITIONS GÉnÉraleS DE VENTE
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ARTHRONAROM®  
Confort articulaire 
et musculaire

CYCLOSTIM® 
Confort 
des cycles

MENOSTIM Bigélule®

Confort de la femme mØnopausØe

CEREBROSTIM® 
MØmoire et 
Concentration

PHYSICOSTIM Bigélule® 
Activateur d�Ønergie

CEREDOX® 
Tonus et VitalitØ-Vitamines C, B6, Magnesium

OPC® Anti-âge
Protection cellulaire - Effet anti-âge

BAMBOU TABASHIR
Souplesse et confort 
des articulations

Huile de Foie de Morue
Forti�ant naturel 3 en 1 - Vit. D, A et OmØga 3spiruline

TonicitØ et apports nutritifs

AROFITOM® 
Cannelles 

HygiŁne des voies  
digestives et urinaires

AROFITOM® Thyms 
HygiŁne des voies  

aØriennes et intestinales

FITOLISAT® 
Chrysanthellum 

DØtoxi�ant majeur

DRAINOSTIM® 
Drainages puissance 5

PROMEGA 3® 
OmØga 3 suractivØ

Huile de KRILL 
Confort articulaire de tous
Bien-Œtre gØnØral pour la femme

SERENESIUM® 
Calme, DØtente 
et SØrØnitØ

SVELTIUM Bigélule® 
Af�ne votre silhouette

Huile 
d’Onagre

Bien-Œtre 
fØminin

Huile de BourraCHe
Hydratation et souplesse de la peau

Nutri-simple ®

OPC 250 
Bigélule®  

Protection 
antioxydante 

optimale

IMMUNAROM®

Renfort des 
dØfenses 

naturelles SA
N

TÉ

BIEN
-ÊTRE

OPC 125 Bigélule® 
Protection saisonniŁre

OPC® Enfant
Protection cellulaire

Pour suivre l�actualitØ du Laboratoire ETNAS rendez-vous sur www.etnas-labo.com
et dØcouvrez les conseils, les promotions et les infos santé !

Immunarom®

Huiles Essentielles




